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Краткий 

информационно-статистический обзор рассмотренных 
в 2 квартале 2026 года обращений граждан, поступивших 
в администрацию Первомайского района Алтайского края, 
а также результатов рассмотрения 
и принятых мерах
Во 2 квартале 2026 года в администрацию Первомайского района Алтайского края поступило 251 обращение граждан (в том числе по видам: 250 заявление, 1 жалоба), что на 2,87 % больше, чем в  аналогичном периоде 2025 года (244 обращения) и на 2,71% меньше, чем в 1 квартале 2026 года (258 обращений). Количество обращений, перенаправленных в администрацию Первомайского района Алтайского края из Администрации Президента Российской Федерации и Правительства Алтайского края для рассмотрения по компетенции, по сравнению с 1 кварталом 2026 года уменьшилось на 26,3 %, а по сравнению с аналогичным периодом 2025 года количество обращений сократилось на 53,3%.
Наибольшее количество обращений пришлось на июнь (94), что больше по сравнению с апрелем (81) на 16,1% и маем (76) на 2 %. 3,68%.
Распределение обращений граждан по способу поступления

	Способ поступления
	апрель
	май
	июнь
	Итого за 

2 квартал

	Обращения от граждан, поступившие в администрацию района, в том числе
лично

по почте

обращения граждан                                 перенаправленные 

обращения, поступившие через ОНФ
обращения, поступившие через ПОС
	80
38
7
17
0
18

	74
45
4
9
0
16

	83
58
3
5
0
17

	237
141
14
31
0
51


	Администрация Президента РФ
	0
	1
	5
	6

	Интернет приемная Губернатора и Правительства АК
	1
	1
	5
	7

	Другое
	0
	0
	1
	1

	ИТОГО
	81
	76
	94
	251


На личный прием к главе района в 2 квартале 2026 года обратилось 27 человека, из них в апреле – 7 человек, май – 5 человек и июне – 15 человек.

В отчетном периоде поступило 27 коллективных обращений из них в апреле – 13, май – 9 и июне – 5 обращений. В обращениях граждане затрагивали такие важные вопросы как транспортное обслуживание населения, ремонт и обслуживание автомобильных дорог, вопросы водоснабжения и отвода талых вод, загруженности школы в с. Фирсово.
По итогам 2 квартала 2026 года наибольшая активность населения при обращении в администрацию Первомайского района отмечена в Санниковском (46), Березовском (41), Зудиловском (21), Баюновоключевском (20) сельсоветах. 
Средняя активность населения отмечается, Боровихинском (11), Повалихинском (8), Бобровском (7), Первомайском (7) сельсоветах. 
Наименьшая активность наблюдается в Рассказихинском (5), Сибирском (4), в Солнечном (4), Сорочелоговском (4), Акуловский (2), Северном (1), Журавлихинском (1),
Не обращались жители, Жилинского и Логовского сельсоветов. 
Распределение обращений граждан, поступивших в администрацию 

Первомайского района в разрезе сельсоветов и других населенных пунктов
	Наименование 


	апрель
	май
	июнь
	Итого 

по итогам 

2 квартал
	По сравнению с 1 кварталом
2026 года

	Акуловский сельсовет
	1
	1
	0
	2
	+2

	Баюновоключевской сельсовет
	8
	7
	5
	20
	+15

	Березовский сельсовет
	11
	7
	23
	41
	+12

	Бобровский сельсовет
	5
	0
	2
	7
	-9

	Боровихинский сельсовет
	1
	8
	2
	11
	-11

	Жилинский сельсовет
	0
	0
	0
	0
	0

	Журавлихинский сельсовет
	0
	1
	0
	1
	-1

	Зудиловский сельсовет
	8
	6
	7
	21
	+2

	Логовской сельсовет
	0
	0
	0
	0
	-2

	Первомайский сельсовет
	1
	2
	4
	7
	+2

	Повалихинский сельсовет
	1
	2
	5
	8
	+3

	Рассказихинский сельсовет
	0
	1
	4
	5
	+4

	Санниковский сельсовет
	19
	13
	14
	46
	-3

	Северный сельсовет
	1
	0
	0
	1
	-2

	Сибирский сельсовет
	1
	2
	1
	4
	-6

	Солнечный сельсовет
	1
	1
	2
	4
	+1

	Сорочелоговской сельсовет
	2
	0
	2
	4
	+1

	г. Барнаул
	14
	12
	14
	40
	+1

	г. Новоалтайск
	3
	4
	7
	14
	-3

	СНТ
	1
	3
	1
	5
	-3

	Другой населенный пункт
	3
	6
	1
	10
	-7

	ИТОГО:
	81
	76
	94
	251
	-7


Распределение вопросов в обращениях граждан, поступивших
в 2 квартале 2026 года по тематическим рубрикам
	Государство, общество, политика
	Социальная сфера
	Экономика
	Оборона, безопасность, законность
	Жилищно-коммунальная сфера

	   3,9 %
	   11,8 %
	    59,1 %
	    3,9 %
	     21,3%


При тематическом анализе рассмотрения обращений граждан в отчетном периоде первое место занимали вопросы жилищно-коммунального хозяйства - 130 обращения из них часто встречающиеся:
ремонт, строительство и содержание дорог – 54;
водоснабжение (перебои, плохое качество) -16, 
свалки, ТКО, ЖБО - 14;

водоотведение и ливневки - 12

транспортное сообщение – 8;

 теплоснабжение, отопление – 7;

освещение, электроснабжение – 4 и др.
Вопросы по земельным и имущественным отношениям на втором месте – 37 обращений из них:
Аренда земли, предоставление льготного участка -15;

Землеустройство – 15;

Аренда жилья - 5 и др.

Вопросы социальной сферы на втором месте – 24 обращения из них:

о предоставлении материальной помощи – 12;
образование – 8 и др.

Вопросы архитектуры и градостроительства – 15 обращений. 
Вопросы содержания безнадзорных животных – 15 обращений;

Предоставление копий документов – 5 и др.
Распределение вопросов в обращениях граждан, поступивших 

во 2 квартале 2026 года, по ключевым темам

	Вопрос обращения
	апрель
	май
	июнь
	итого

	
	кол-во обращений
	кол-во обращений
	кол-во обращений
	

	Имущество и земельные отношения, в том числе:
	12
	10
	15
	37

	Аренда земли, предоставление льготного земельного участка
	6
	5
	4
	15

	Аренда жилья, помещения
	1
	2
	2
	5

	Землеустройство
	5
	3
	7
	15

	Имущество (в т.ч. передача имущества в муниципальную собственность)
	
	
	2
	2

	Газификация
	1
	1
	2
	4

	Строительство (в т.ч. школ, д/с)
	
	1
	3
	4

	Жилищно-коммунальное хозяйство: в том числе
	41
	39
	50
	130

	Благоустройство территории
	1
	2
	3
	6

	Очистка от снега
	
	
	
	

	Дороги, проезд (ремонт, строительство)
	17
	19
	18
	54

	Шумоизоляция, безопасность, дорожные знаки, неровности
	2
	1
	
	3

	Ремонт водоотведения на дорогах (ливневки)
	4
	5
	3
	12

	Транспортное сообщение
	3
	1
	4
	8

	Водоснабжение (перебои, отсутствие, качество)
	2
	3
	11
	16

	Теплоснабжение, отопление


	5
	1
	1
	7

	Освещение, электроснабжение
	1
	2
	1
	4

	Свалки, ТКО, ТБО, канализация
	3
	4
	7
	14

	
	
	
	
	

	О признании жилого дома аварийным (непригодным/пригодным), расселение
	3
	1
	2
	6

	Архитектура и градостроительство, в том числе:
	6
	4
	5
	15

	Градостроительство                        (нарушение градостроительного законодательства)
	2
	3
	2
	7

	Выдача, изменение ГПЗУ
	
	
	1
	1

	ПЗЗ
	
	
	1
	1

	Разрешение на строительство (уведомление), перепланировка
	1
	
	
	1

	Спил деревьев, незаконная вырубка
	3
	1
	1
	5

	Социальное обеспечение, в том числе:
	6
	10
	8
	24

	Школа, образование, д/сад
	3
	3
	2
	8

	Культура, спорт
	
	1
	1
	2

	Льготы, субсидии, компенсации, пенсии, СВО
	1
	1
	
	2

	Материальная помощь
	2
	5
	5
	12

	Семья,

женщины, пенсионеры, дети
	
	
	
	

	Экономика, в том числе:
	4
	1
	2
	7

	Работа предприятий
	2
	1
	1
	4

	Обеспечение деловой древесиной
	2
	
	1
	3

	Безнадзорные животные (содержание животных
	7
	3
	5
	15

	Чрезвычайные ситуации, в том числе:
	
	1
	
	1

	Пожары
	
	
	
	

	Ураганный ветер и др.
	
	
	
	

	Подтопление
	
	1
	
	1

	Предоставление документов. копий
	1
	2
	2
	5

	Противодействие коррупции
	
	
	
	

	Нарушение тишины
	
	
	
	

	Разное
	3
	4
	2
	9

	ИТОГО ОБРАЩЕНИЙ
	81
	76
	94
	251


Все обращения, поступившие в администрацию Первомайского района, были зарегистрированы, доведены до исполнителей, рассмотрены в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», сформированы в дела.

На портале ССТУ.РФ ежемесячно размещаются отчёты о результатах обращений граждан.

Доля рассмотренных вопросов муниципального уровня, по результатам, рассмотрения которых принято решение «поддержано» составила 21,7 % (в том числе меры приняты 54%), «не поддержано» - 0%, «разъяснено» - 74,8%, «перенаправлено по компетенции» - 3,5%. 

