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ИНФОРМАЦИЯ
общего отдела
о документообороте, проведении личного приема  граждан

 за 1 квартал 2015 года, в сравнении с 1 кварталом 2014 года 
	1 квартал 2014 год
	1 квартал 2015 год


	+/-

	Входящая корреспонденция
	Входящая корреспонденция


	

	1487

 том числе:

-обращения граждан – 167

постановления,распоряжения Администрации Алтайского края- 80

по общим вопросам - 1241


	1628
в том числе:

-обращения граждан – 151
постановления,распоряжения Администрации Алтайского края-27
-по общим вопросам - 1450

	 + 141
- 16


	На личный прием обратилось граждан

личный прием главой в администрации района -  16

 заместителями главы администрации района и должностными лицами - 0

в сельсоветах - :

  главой администрации района – 0

заместителями главы администрации района и должностными лицами - 2
	На личный прием обратилось граждан:

-личный прием главой в администрации района – 17
заместителями главы администрации района и должностными лицами - 
в сельсоветах - :

 главой администрации района 
- 0
заместителями главы администрации района и должностными лицами - 0
	+ 1

	Корреспонденция поставленная на контроль:

770
	Корреспонденция поставленная на контроль:

984
	+ 214

	Отправлено исходящей корреспонденции – 980

в том числе 
инициативной - 499
	Отправлено исходящей корреспонденции – 1133
в том числе 
инициативной - 238
	+ 153



Обращения граждан:   151  (1 квартал 2014 года – 167)

(тематика наиболее часто встречающаяся в обращениях граждан)
	рубрика 

	Количество,

1 квартал 2014г.
	Количество,

1 квартал 2015 г.
	+/-

	Аренда
	3
	25
	+ 22

	Газификация
	9
	17
	+ 8

	Дороги (строительство,очистка от снега)
	6
	5
	- 1

	Жилье (постановка на учет,справки,приобретение)
	26
	13
	- 13

	Заработная плата
	-
	-
	-

	Землеустройство,землепользование,земельные участки многодетным
	28
	16
	+ 12

	Имущество
	-
	4
	+ 4

	Коммунальное хозяйство, тарифы
	10
	12
	+ 2

	Лес
	1
	2
	+ 1

	Льготы
	-
	-
	-

	Материальная помощь
	19
	6
	- 13

	Медицина
	1
	-
	- 1

	Образование
	3
	3
	=

	Ремонт жилья
	2
	6
	+ 4

	Сельское хозяйство
	-
	-
	-

	Строительство
	4
	2
	- 2

	Субсидии
	2
	-
	- 2

	Транспорт
	-
	2
	+ 2

	Культура
	2
	-
	- 2

	Чрезвычайные ситуации
	2
	3
	+1

	Разное
	13
	35
	+ 22


Справочно поступило за период с 01.01.2015 по 31.03.2015:

- обращений граждан из Администрации Президента – 11 

- обращений граждан через Общественную приемную Администрации Алтайского края – 2

- обращений граждан из Администрации Алтайского края – 13

- обращений граждан из АКЗС – 4

                            ИТОГО:  30

Обращения граждан в разрезе сельсоветов: всего 78 обращений
(1 квартал 2014 года – 121 обращение)
	Наименование сельсоветов
	Количество обращений граждан поступивших

 в администрацию

района



	
	1 квартал 

2014 года
	1 квартал 2015 года
	+/-

	Акуловский 
	1
	3
	+ 2

	Баюновоключевский
	8
	7
	- 1

	Березовский
	21
	13
	- 8

	Бобровский
	7
	14
	+ 7

	Боровихинский
	6
	4
	- 2

	Жилинский
	9
	6
	- 3

	Журавлихинский 
	2
	-
	

	Зудиловский 
	16
	7
	- 9

	Логовской
	3
	3
	=

	Новоберезовский
	-
	-
	-

	Первомайский
	10
	5
	- 5

	Повалихинский
	3
	8
	+ 5

	Рассказихинский
	3
	1
	- 2

	Санниковский
	11
	6
	- 5

	Северный 
	4
	1
	- 3

	Сибирский
	12
	-
	- 12

	Солнечный
	-
	-
	-

	Сорочелоговской
	5
	-
	- 5

	  Итого по сельсоветам
	121
	78
	- 43

	г.Новоалтайск
	8
	16
	+ 8

	г.Барнаул  
	17
	14
	- 3

	Другой населенный пункт
	5
	5
	=

	Через Интернет без адреса
	16
	--
	- 16

	ИТОГО:
	167
	113
	- 54


 В  администрацию района поступило из прокуратуры  района: 
	1 квартал 2015 года
	1 квартал 2014 года
	+/-



	30
(запросы – 20

информационное письмо- 6

представления – 4

протест – 0)


	60

(запросы - 20

информационное письмо-8 представление-4
протест - 6,
письма-22)


	- 30


